
Segítségre van 
szüksége?

Panasztételi mechanizmus  –  
hogyan  működik?

Jó kezekben van.

A  Ford megoldja. 

Ford segítség és támogatás
Panasztételi mechanizmus emberi jogok és környezetvédelmi 
előírások megsértése miatt a Ford ellátási láncában

Lépjen kapcsolatba velünk a 
következő kapcsolatfelvételi  
csatornákon:

Telefon
+1  188  82053318

Webes űrlap

Email
grievance@ford.com

Mobilalkalmazás

Nyújtson  be  panaszt
Panaszát nyújtsa  be  a  Ford  egyik  biztonságos 
csatornáján keresztül.

Korrekciós  intézkedések
Gondoskodunk arról, hogy az érintett felek együtt dolgozzanak 

a megoldáson. Kivizsgáljuk és kidolgozzuk a 

megfelelő korrekciós intézkedéseket.

Végezze  el  a  korrekciós  intézkedéseket
Megerősítjük, hogy a bejelentett problémája megoldódott 

a megállapodott korrekciós intézkedések bevezetésével.

A lezárás  után a meglévő csatornáinkon keresztül 
kapcsolatban maradunk Önnel.

Garantáljuk, hogy Önt semmilyen hátrány vagy büntetés nem 

érheti a benyújtott panasza miatt.

https://go.ford/
ProblemaJelenteseHU

https://go.ford/ReportYourProblemEN
https://grievance.ifuli.cn/api/grievances/index?cid=aYJfsPrelMz-jHLsClraKA==&lang=hu
https://grievance.ifuli.cn/api/grievances/index?cid=aYJfsPrelMz-jHLsClraKA==&lang=hu



